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1) Analise Geral

O presente Plano de Governo tem o objetivo de orientar os trabalhos que serdo desenvolvidos na
Gestéo 2025 — 2028, no municipio de Estrela do Sul, em caso de sucesso no pleito eleitoral no dia 06
de outubro de 2024.

Vale ressaltar que a continuidade dos trabalhos ja iniciados no municipio, sdo de suma importancia
para a garantia da melhoria de qualidade de vida dos cidaddos, trabalho este iniciado pela
administracéo atual.

Com o objetivo e entendimento que a gestdo 2021 a 2024 mudou significativamente o padréo de
atendimento da Gestdo Publica Municipal, melhorando a qualidade dos servicos prestados e
principalmente a percepcao da populacdo quanto & necessidade do Poder Executivo dar atencdo e
prioridade as demandas do municipio, temos a certeza que a populacdo mudou sua referéncia no que
diz respeito ao papel da Prefeitura no municipio e exigira, a partir dessa mudancga, que a qualidade
do atendimento se mantenha num nivel superior ao vivenciado nas administracdes anteriores.

O objetivo dessa analise é colaborar com a tomada de decisdo de forma estratégica e mais
eficiente para o proximo mandato e acompanhar as necessidades da populacdo de Estrela do Sul,
buscando promover o desenvolvimento sustentavel e melhorar a qualidade de vida dos habitantes do
municipio, garantindo servi¢os publicos eficientes, transparéncia na gestao e inclusé@o social.

2) ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS NOS PROXIMOS 4 ANOS

SAUDE
PROGRAMA Inicio Final
Atender integralmente a demanda do | 2025 2026
municipio na saude.
Fortalecer a estratégia saude da familia, | 2025 2028

visando uma atuacdo preventiva. Implantar
um modelo de gestdo no hospital com metas
e controle anual dos resultados de gestéo.

Estabelecer prioridade de investimento por | 2025 2026
local de moradia.
Integracéo com o governo federal e estadual | 2025 2028

para a expansdao da rede municipal de
atendimento a saude, de forma coordenada.

Melhorar a gestdo para o atendimento de | 2025 2026
urgéncia e emergéncia.

Criacdo de um programa de marcacdo | 2025 2025
eletrbnica de consultas na rede municipal.

Ampliar o programa Saude da Familia | 2025 2025

priorizando os bairros.




Implantar, ampliar e fortalecer programas do
Ministério da Saude.

2025

2026

Aprimorar o fornecimento gratuito de
medicamentos a populacdo narede de saude
ou em domicilio.

2025

2028

Agir na prevencdo de epidemias através da
reestruturacdo da Vigilancia Sanitaria.

2025

2028

Ampliar e articular os programas de atencéo
integral a saude da crianca e do adolescente,
da mulher, do homem, do idoso, do
trabalhador, das pessoas com deficiéncia,
DST/AIDS e de saude mental.

2025

2028

Programas de Prevencdo - Implementar
campanhas de prevengcdo e promoc¢ao da
salude, como vacinagdo e controle de
doencas endémicas.

2025

Acéo Permanente

Captar recursos para melhorar a
infraestrutura das unidades de saude.

2025

2026

Aprimoramento da Atencdo Bésica -
Fortalecer as unidades de saude com mais
profissionais e equipamentos.

2025

Acao Permanente

Investir em capacitacdo e qualificacdo dos
profissionais da saude.

2025

Acédo Permanente

Realizar a assisténcia basica de saude nos
distritos de Dolearina, Sdo Félix e Chapada.

2025

2026

Construir e reformar postos de salude na
cidade e nos distritos de Dolearina, S&o Félix
visando suprir a demanda da populacéo.

2025

2026

Implantar o Projeto de Bem com a Vida na
Melhor Idade.

2025

2025

Participacdo e integracdo com a casa de
apoio em Uberlandia para pacientes que nao
tem condicdo de pagar por um local de
permanéncia.

2025

Acao permanente

Assegurar o transporte no deslocamento dos
usuarios acometidos com doengas cronicas
e de tratamentos continuos para outros
municipios.

2025

Acao Permanente

Intensificar as acdes de combate a dengue,
com o Plano de Contingéncia Municipal.

2025

Acao Permanente

Fortalecer a Vigilancia em Saude.

2025

Acdo Permanente

EDUCACAO

PROGRAMA

RESULTADO

OBSERVACAO

Quialificacao dos Profissionais da Educacéo
- Oferecer formacdo continua para
professores e funcionarios.

2025

Acdo Permanente

Promover o conhecimento cientifico,
humanistico, artistico e o desenvolvimento
de valores éticos.

2025

Acado Permanente

Reorganizar as orientagbes para a
construcdo do Plano Politico Pedagogico,

2025

2026




de modo que ele contemple as
necessidades e decisdes das escolas.

Estabelecer um padrdo de qualidade na
rede municipal de educacdo de forma a
garantir o bom atendimento a todos os
alunos, sem restricao.

2025

Acéo Permanente

Considerar a informatica e as novas
linguagens de comunicacdo, juntamente
com a formagdo permanente e a
valorizacdo dos educadores.

2025

Acéo Permanente

Ampliar as salas de aulas para eliminar o
déficit de vagas identificado, visando
atender & demanda do ensino pré-escolar e
fundamental.

2025

2026

Construir/ampliar creches na cidade e nos
distritos, com maior déficit de vagas.

2025

2028

Criar espagos de convivéncia e
desenvolvimento de programas educativos,
socioculturais e de lazer, utilizando espacos
publicos, pracas e outros logradouros
publicos ociosos.

2025

2028

Manter a oferta de vagas na rede municipal
de ensino, com critérios de acesso
democratico e transparente, promovendo a
permanéncia dos alunos e desenvolvendo
esforcos pela ampliacdo gradual da oferta.

2025

2028

Implantar programas do governo federal,
como o EJA Municipal

2025

2026

Fortalecer a politica de entrega dos
uniformes e materiais escolares,
assegurando sua qualidade e prazos de
entrega.

2025

Acao Permanente

Potencializar o papel da escola nas
campanhas educativas sobre tematicas de
seguranca, de cidadania, de paz social, de
meio ambiente, de salde, de transito e
outras.

2025

Acado Permanente

Enfrentar os fatores de evas&o escolar e
repeténcia, especialmente dos alunos
jovens e adultos.

2025

Acdo Permanente

Valorizar o professor com a uma politica
salarial adequada que mantenha o poder
de compra.

2025

Acado Permanente

Melhorar cada vez mais a Merenda
escolar.

2025

Acado Permanente

Viabilizar educacdo em tempo integral na
rede municipal de ensino

2025

2028

Programas de Apoio ao Estudante -
Implementar programas  de apoio
psicologico e pedagdgico para estudantes
com dificuldades.

2025

Acado Permanente




AGRICULTURA E PECUARIA

RESULTADO

OBERVACAO

PROGRAMA
Apoio a Agricultura Familiar: Oferecer
assisténcia técnica e subsidios para
agricultores familiares.

2025

Acao Permanente

Construgcédo do parque de exposicdo para a
agricultura e pecuaria.

2025

2028

Incentivo e apoio técnico para implantacao de
novas culturas.

2025

2028

Continuar as parceria com 0S governos
estadual e federal, tratores e implementos
agricolas para o fortalecimento do campo, nas
construcdes de represas e no preparo de silos.

2025

Acéo Permanente

Desenvolvimento de Cadeias Produtivas
Locais: Incentivar a criagdo de cooperativas e
a transformacdo de produtos agricolas em
valor agregado.

2025

Acao Permanente

SANEAMENTO BASICO

PROGRAMA INICIO

FINAL

OBSERVACAO

Elaborar e programar a Politica | 2025
Municipal de Gestdo e
Saneamento Ambiental.

2028

Ampliar o fornecimento de agua | 2025
potavel para a populacdo do
municipio, especialmente nos
distritos de Chapada e S&o
Feélix, inclusive com a
perfuracdo de pocos artesianos.

2028

Implantar e ampliar rede de | 2025
esgoto, nos distritos com
recursos obtidos de convénios e
contratos com 0O governo
estadual, o6rgdos e agentes
financiadores.

2028

Controlar a disposicdo de | 2025
residuos sélidos industriais,
hospitalares e domésticos.

2028

Realizar campanhas educativas | 2025
sobre o acondicionamento e
disposicao correta do lixo.

2028

Fortalecer o Conselho Municipal | 2025
de Meio Ambiente.

2028

Acédo Permanente

Construcdo de um aterro | 2025
sanitario.

2028




MEIO AMBIENTE

PROGRAMA

INICIO

FINAL

Manter e aprimorar o sistema de coleta
seletiva e reciclagem de residuos sdélidos.

2025

Acao Permanente

Arborizacao da cidade e distritos

2025

2028

Participacdo popular na promocgdo da
educacdo ambiental em toda a rede de
ensino municipal.

2025

2028

Criacdo do Orcamento Verde de Estrela e
distritos com recursos destinados a essas
politicas ambientais.

2025

2028

Estimulo & criacdo de redes sociais e
governamentais para as boas préticas de
protecdo ambiental, social e de geracdo de
emprego e renda.

2025

2028

Criar o projeto IPTU verde, para incentivar os
moradores a promoverem ac¢des ambientais
em suas residéncias com descontos no IPTU
para os contribuintes.

2025

2025

Protecdo de Areas Naturais - Proteger e
conservar areas de importancia ambiental.

2025

Acao Permanente

HABITACAO

PROGRAMA

INICIO

FINAL

Enfrentar e reduzir o déficit habitacional,
buscando diferentes linhas de financiamento e
acOes de parcerias com 0s governos estadual
e federal e com a iniciativa privada para
construcao de casas de familias carentes que
nao tem casa proépria.

2025

Acao Permanente

Elaborar o Plano Municipal de Habitacao,
Meio Ambiente e Desenvolvimento Urbano,
gue devera definir agcbes de curto, médio e
longo prazo, por meio da participacdo cidada.

2025

2026

Criar as condi¢gfes para que o0 municipio possa
aderir de forma plena ao Sistema Nacional de
Habitacéo.

2025

2026

Continuar o Programa de Regularizacédo
Fundiaria . REURB

2025

Acdo Permanente

Programa de Reformas de Banheiros e
cozinhas em casas de cidaddos em situacéo
de risco. (Periculosidade)

2025

Acao Permanente

POLITICA URBANA E INFRA-ESTRUTURA

PROGRAMA

RESULTADO

Manutencdo e Reparo de Ruas e Estradas -
Priorizar a manutencdo de vias urbanas e
rurais.

2025

Acdo Permanente

OBSERVACAO




Continuar o programa de academias ao ar
livre para a prética de exercicios em pracas de
Estrela e nos distritos.

2025

2026

Realizar a arborizagéo e o ajardinamento dos
espacos publicos com abundancia de verde e
orientar a adequada conservacgao de casardes
de Estrela do Sul, resgatando o titulo de
cidade histérica.

2025

2028

Melhorar as condicdes de acessibilidade em
calcadas e passeios publicos.

2025

2026

Continuar o programa de expanséo e melhoria
de iluminacgao publica de Led.

2025

2027

Estudo objetivando implantar o transporte
coletivo urbano, especialmente entre o centro
e bairros da cidade e o distrito de Santa Rita
da Estrela.

2025

2025

Revitalizacéo de Espacos Publicos - Melhorar
pragas, parques e areas de lazer.

2025

Acédo Permanente

ASSISTENCIA SOCIAL

PROGRAMA

RESULTADO

OBSERVACAO

Aperfeicoar o sistema de gestdo dos
programas de transferéncia de renda federal,
estadual e municipal para ampliar o
atendimento as pessoas em situagcdo de
vulnerabilidade.

2025

Acao Permanente

Estabelecer estratégias para a implantagéo do
Sistema Unico da Assisténcia Social eficiente
em todo 0 municipio.

2025

Acao Permanente

Planejar as agbes de assisténcia social, tendo
como centro a familia, a comunidade e as
igrejas como parceiras na construcao de uma
sociedade de moral e de valores civis.

2025

Acao Permanente

Realizar prioritariamente as agbfes da
Assisténcia Social aos beneficidrios dos
programas de transferéncia de renda, visando
a emancipacao das familias.

2025

2028

Ampliar e aperfeicoar a rede de Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) para
atender a demanda do municipio.

2025

2028

Acesso a Justica - Facilitar o acesso dos
cidaddos aos servigos juridicos bésicos, como
orientacdo legal e resolucéo de conflitos.

2025

Acéo Permanente

CRIANCA E ADOLESCENTE

PROGRAMA

INICIO

FINAL

Continuidade das acdes integradas nas areas
de Assisténcia Social, Cultura, Educacéo,
Esporte, Lazer e Saulde, focando

2025

Acdo Permanente




prioritariamente na prevencgéo e na atencao a

familia.

Promover articulacées com o governo federal | 2025

e estadual para aplicagdo de programas

sociais.

Acéo Permanente

Dar condicbes de trabalho ao conselho tutelar | 2025

para fortalecer e ampliar a capacidade de
atendimento dos programas contra todas as
de
negligéncia, abuso, maus tratos, exploracdo
sexual e crueldade em relagédo a crianca e ao

formas de violéncia decorrentes

adolescente.

Acéo Permanente

Criar o Programa Jovem Aprendiz
PROJOVEM, objetivando inserir

trabalho.

— | 2025
0S
adolescentes e jovens no mercado de

Acéo Permanente

TERCEIRA IDADE

PROGRAMA

INICIO

FINAL

Ampliar as condi¢cbes de utilizacdo, pelos
idosos, dos espacos existentes e atividades
de convivéncia.

2025

Acdo Permanente

Ampliar o programa pontos de encontro,
sobre tudo nos bairros com maior
concentracdo de pessoas idosas.

2025

Acao Permanente

Promover a valorizagédo da pessoa idosa e
a conscientizacdo familiar quanto as suas
necessidades e direitos.

2025

Acao Permanente

Apoiar atividades festivas da terceira idade,
estabelecendo seus bailes, as suas
diversdes, promovendo eventos culturais.

2025

Acdo Permanente

CULTURA

PROGRAMA

INICIO

FINAL

Eventos Culturais e Festivais - Organizar
eventos que celebrem a cultura e tradicdes
locais.

2025

Acao Permanente

Apoio a Artistas Locais - Incentivar e apoiar
artistas locais com recursos e espago para
exposicao.

2025

Acao Permanente

Dobrar a frequéncia nos equipamentos
municipais de cultura.

2025

2026

Valorizar a paisagem urbana, bem como o
patriménio cultural e historico,
especialmente na recuperacao e
requalificacdo de &reas como pracas,
jardins e areas verdes.

2025

Acdo Permanente

Promover exposi¢éo do acervo de obras da
Prefeitura e do museu municipal em
mostras fixas e itinerantes nos diversos

2025

Acdo Permanente




equipamentos publicos para as pessoas
conhecerem a histéria da cidade.

Dar incentivo e apoio através das | 2025 Acado Permanente
secretarias da cultura, lazer e esportes para

preparacdo de musicos, cantores e atletas

no ambito do municipio.

Apoiar todas as formas de manifestacdo | 2025 Acado Permanente

cultura, inclusive criando a escola de
formacdo de Folides de Festa de Reis.

ESPORTE E LAZER

PROGRAMAS

INICIO

FINAL

Construir a Pista de Caminhada entre o
Portal de entrada da Cidade pela LMG 742.

2025

2027

Fortalecer as praticas esportivas na rede de
escolas municipais de varias modalidades
até a descoberta de talentos para o esporte
competitivo.

2025

Acao Permanente

Valorizar as demais dimensdes do esporte
amador, por meio das respectivas ligas,
clubes e demais organizacdes.

2025

Acao Permanente

Valorizar o futebol de campo como espaco
de convivéncia coletiva e democratizar o uso
dos campos destinados a sua pratica.

2025

Acdo Permanente

Resgatar os campeonatos de futebol amador
da cidade.

2025

Acdo Permanente

Construgdo e Manutencdo de Centros de
Lazer - Criar ou reformar centros de lazer
para atividades comunitérias e recreativas.

2025

2028

GERACAO E TRABALHO E RENDA

PROGRAMA

INICIO

Formacédo de empreendedores escolares.

2025

Fomento ao Empreendedorismo Local:
Criagdo de um Centro de Apoio ao
Empreendedor para oferecer suporte,
orientacdo e treinamento para pequenos
empresarios e novos empreendedores.

2025

Incentivo aos agricultores.

2025

Incentivos Fiscais: Reduzir impostos locais
para novos negoécios e empreendedores
locais.

2025

2025

Incentivar, e apoiar com o0s recursos do
municipio, os empresarios do ramo de
madeireiras ja instalados, detentor de um dos
maiores reflorestamentos; com abundancia
de matéria prima.

2025

Buscar investimentos industriais,
especialmente no ramo do agronegécio,

2025

FINAL
Acdo Permanente
Acao Permanente

Acdo Permanente

Acado Permanente

Acado Permanente




visando a criacdo de empregos para o
municipio.

PATRIMONIO HISTORICO

PROGRAMA

INICIO

FINAL

Fiscalizagdo para manutencdo do patrimonio
arquitetbnico, tombado, do municipio.

2025

Acdo Permanente

Manutencdo do patriménio com recursos
proprios e complementados com recursos
obtidos dos governos federal e estadual.

2025

Acéo Permanente

TURISMO

PROGRAMA

INICIO

FINAL

Incentivar o turista para visitar o patriménio
arquiteténico de Estrela do Sul através da
divulgacdo na midia de grande acesso, pois
assim poderd melhorar o nivel de vida dos
moradores, incentivo que vai gerar mais
empregos, vendas de artesanatos e em
todos o comércio aumentando a circulacao
da moeda no municipio.

2025

Acao Permanente

Incentivar e apoiar todos o0s eventos
tradicionais do municipio para atrair cada vez
mais visitantes, especialmente a festa do
pedo para que seja tradicional e que traga
visitantes de toda a regido.

2025

Acdo Permanente

Feiras e Eventos Locais: Organizar eventos
para promover produtos e servigos locais e
estimular o turismo.

2025

Acdo Permanente

GESTAO ADMINISTRATIVA

PROGRAMA

INICIO

FINAL

Modernizagdo da estrutura administrativa
da prefeitura municipal.

2025

Acado Permanente

Implantagdo do Programa Administragao
nos distritos, uma vez por més, sendo que
a administragdo municipal sera transferida
para os distritos de Dolearina, Sao Félix e
Chapada de Minas, com atendimentos
nesses locais.

2025

2026

Conselhos e Comités - Formar conselhos
municipais para envolver a populacdo na
tomada de decisodes.

2025

Acdo Permanente

Audiéncias Publicas - Realizar audiéncias
publicas para discutir projetos e receber
sugestdes dos cidadaos.

2025

Acado Permanente
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OUTRAS OBRAS ESTRUTURANTES

Trabalhar junto ao governo do Estado e Federal objetivando iniciar a pavimentagdo asfaltica da
LMG n°® 746, que liga o Distrito de Sdo Felix ao municipio de Monte Carmelo.

DEFESA DO CONSUMIDOR

Criacdo do PROCON ( Programa de Protecéo e Defesa do Consumidor).

MAPA ESTRATEGICO — ESTRELA DO SUL/MG - 2025/2028

Visdo: Ser reconhecida como uma cidade com uma das melhores qualidades de vida no Estado de
Minas Gerais, até 2028.

Missdo: Promover uma gestéo publica profissional de exceléncia, resultando em alta capacidade de
investimento e execucao, criando o orgulho de se viver em Estrela do Sul/MG.
Valores: Exceléncia, Compromisso, Transparéncia, Etica, Humanizac&o do Atendimento,
Independéncia Funcional, Unidade, Iniciativa e Efetividade.

CIDADAO Atuar de forma Melhorar a qualidade Aproximar o governo
preventiva. de vida do cidad3o. da populacao

11
CAPACIDADE DE
INVESTIMENTO
PROCESSOS
INTERNOS

APRENDIZADO E
CONHECIMENTO




Para melhor entendimento, esta proposta foi estruturada em tépicos sequenciais de implantacdo e execugao:

1)

Definicdo de planejamento estratégico de longo prazo — 04 + 06 + 10 anos

(—L Mapeamento ambiental,

Nivel PLANEJAMENTO avaliagdo das forgas e

P limitagoes da organizagao.
institucional ESTRATEGICO T

I imprevisibilidade.
: : v

Tradugdo e interpretacdo

¥ vael_ " PLANEJAMENTO das decisoes estrategicas
intermediario TATICO em planos concretos ao
l nivel departamental.
I Desdobramento dos
. planos taticos de cada
Nivel PLANEJAMENTO departamento em planos

operacional OPERACIONAL operacionais para cada
tarefa ou atividade.
Certeza e previsibilidade.

Niicleo
Decisorio

Sistema-

Objetivos Estrategicos
Relacoes com

. Setores
IDEIAS
: - Hegemoénicos
| N | Alinhamento Estratégico .——':'I'urismo
—Pesca
CANDIDATOS ;ﬂonsgu;_ig_ciyil
Val Ni — i
l . falor para o Negocio - Fu"ﬂﬁiéﬁmbh;;
CANDIDATOS :
| N | Perspectivas do B . Pi,C,AeR - Pecu

- Agricultu
oGNP o e

CANDIDATOS - Mineragao
T
in Estudo de Viabilidade St

PR W -

PROJETOS APROVADOS PROGRAMAS PORTIFOLIO
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Ferramentas especiais

FUNDAMENTOS X CRITERIOS DE
EXCELENCIA

pes e Conhec'

oS
wa

DESENVOLVIMENTO DE PARCERIAS

ias

APRENDIZADO ORGANIZACIONAL

9

PENSAMENTO SISTEMICO

Estraté,

CULTURA DA INOVAGAO

LIDERANCA E CONSTANCIA DE PROPOSITOS

Socledade o
\°‘

l"alluog a sal"5e

PE — Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico € um processo gerencial que diz respeito a formulacédo de objetivos para a
selecdo de programas de acao e para sua execugado, levando em conta as condi¢gdes internas e externas
a cidade e sua evolucdo esperada. Também considera premissas basicas que a gestao publica deve
respeitar para que todo o processo tenha coeréncia e sustentacdo. A administracdo estratégica € um
processo envolvendo administradores de todos os niveis da organizagdo, que formulam e implementam

objetivos
planejamento
processo de
estratégia, na
relacdo entre a
ambiente interno
como 0s
organizacionais,
estratégias

O planejamento
antecipar o]
em relacdo ao
uma forma
em saber 0 que
e de que
executado. Este é

WW Mid-Market Inside Sales

Elactronics

—  ——

TN
T

Profitability Analysis

estratégicos. @)
estratégico é o
elaboracéo da

gual se define a
organizacdo e o
e externo, bem
objetivos
com a defini¢cdo de
alternativas.

estratégico visa
futuro da cidade,
longo prazo. De
genérica, consiste
deve ser executado
maneira deve ser

crucial para o sucesso de uma gestdo, e a responsabilidade deste planejamento

assenta sobretudo nos gestores de topo, dado o nivel de decisdes que é necessario tomar.

Na generalidade o planejamento pode ser dividido em trés niveis:

* Planejamento estratégico;
= Planejamento t4ctico;
= Planejamento operacional.

Basicamente organizamos a construcao de um planejamento estratégico através de 5 (cinco) partes:
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= Definicdo da misséo e visao de futuro.

= Andlise da situacao atual.

= Formulacdo de objetivos.

= Formulacdo de programas, acdes, estratégias e atividades.
= Implementacédo, Feedback e controle.

MEGP /FNQ — Modelo de Exceléncia na Gestao Publica/ Fundacdo Nacional da Qualidade

Componentes do modelo:

Exceléncia dirigida ao cidadao

A exceléncia em gestéo publica pressupde atencao prioritaria ao cidadao e a sociedade, na condicao de
usuarios de servigos publicos e destinatarios da agédo decorrente do poder de Estado, exercido pelas
organizacdes publicas. Este fundamento envolve néo apenas o cidadao individualmente, mas todas as
formas pelas quais se faca representar: empresas, associacfes, organizacfes e representacdes
comunitarias.

Legalidade
Estrita obediéncia a lei; nenhum resultado poderd ser considerado bom, nenhuma gestdo podera ser
reconhecida como de exceléncia a revelia da lei.

Moralidade
Pautar a gestéo publica por um cAdigo moral. Nao se trata de ética (no sentido de principios individuais,
de foro intimo), mas de principios morais de aceitacao publica.

Impessoalidade

Nao fazer acepcdo de pessoas. O tratamento diferenciado restringe-se apenas aos casos previstos em
lei. A cortesia, a rapidez no atendimento, a confiabilidade e o conforto sdo valores de um servico publico
de qualidade e devem ser agregados a todos os usuarios indistintamente. Em se tratando de organizacao
publica, todos os seus usudrios sao preferenciais.

Publicidade
Ser transparente, dar publicidade aos dados e fatos. Essa € uma forma eficaz de inducdo do controle
social.

Eficiéncia

Fazer o que precisa ser feito com o maximo de qualidade ao menor custo possivel. Ndo se trata de
reducdo de custo a qualquer maneira, mas de buscar a melhor relagdo entre qualidade do servico e
gqualidade do gasto. Orientados por esses fundamentos constitucionais, integram a base de sustentacao
do Modelo de Exceléncia em Gestdo Publica os fundamentos que sustentam o conceito contemporaneo
de uma gestéo de exceléncia.

Gestéao participativa

O estilo da gestédo de exceléncia é participativo. Isso determina uma atitude gerencial de lideranca que
busque o maximo de cooperacao das pessoas, reconhecendo a capacidade e o potencial diferenciado de
cada um e harmonizando os interesses individuais e coletivos, a fim de conseguir a sinergia das equipes
de trabalho. Uma gestéo participativa genuina requer cooperacao, compartilhamento de informacdes e
confianca para delegar. Proporciona autonomia para o alcance das metas. Como resposta, as pessoas
assumem desafios e processos de trabalho dos quais participam, tomam decisdes, criam, inovam e dao
a organizacao um clima organizacional saudavel.

Gestdo baseada em processos e informacdes
O centro pratico da acdo da gestdo de exceléncia é o processo, entendido como um conjunto de
atividades inter-relacionadas ou interativas que transforma insumos (entradas) em produtos/servicos
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(saidas) com alto valor agregado. A gestdo de processos permite a transformacdo das hierarquias
burocréticas em redes de unidades de alto desempenho. Os fatos e dados gerados em cada um desses
processos, bem como os obtidos externamente a organizacdo se transformam em informacdes que
assessoram a tomada de decisao e alimentam a producdo de conhecimentos. Esses conhecimentos dao
a organizacao publica alta capacidade para agir e poder para inovar.

Valorizagdo das pessoas

As pessoas fazem a diferenca quando o assunto é o sucesso de uma organizacao. A valorizacao das
pessoas pressupbe dar autonomia para atingir metas, criar oportunidades de aprendizado, de
desenvolvimento das potencialidades e de reconhecimento pelo bom desempenho.

Visdo de futuro

A busca da exceléncia nas organizacdes publicas é diretamente relacionada a sua capacidade de
estabelecer um estado futuro desejado. O que assegura coeréncia ao processo decisério e permite a
organizacao antecipar-se as novas necessidades e expectativas dos cidaddos e da sociedade. A viséo
de futuro pressupde a constancia de propadsitos. Agir persistentemente, de forma continua, para que as
acles do dia-a-dia da organizacdo contribuam para a construcdo do futuro almejado. A visdo de futuro
indica o rumo para a organizacao. A constancia de propésitos a mantém nesse rumo.

Aprendizado organizacional

O aprendizado deve ser internalizado na cultura organizacional, tornando-se parte do trabalho diario em
quaisquer de suas atividades. Isso envolve a busca constante da eliminacdo da causa de problemas, a
busca de inovacfes e a motivacdo das pessoas pela propria satisfacdo de executarem suas atividades,
sempre da melhor maneira possivel. E importante destacar que este fundamento é transversal a toda
organizacao. Isto significa que, independentemente do processo produtivo, da pratica de gestao ou do
padr&o de trabalho, o aprendizado deve ocorrer de maneira sistémica. E preciso ir além dos problemas e
procurar novas oportunidades para a organizacdo. Isso € um processo continuo e inesgotavel que
engloba tanto as melhorias incrementais, como as inovacdes e a ruptura de praticas. Estas deixam de ser
necessarias, apesar da competéncia da organizacédo em realiza-las.

Agilidade

A postura pro-ativa esta relacionada a nogéo de antecipacao e resposta rapida as mudancas do ambiente.
Para tanto, a organizacao precisa antecipar-se ao atendimento as novas demandas dos seus USUArios e
das demais partes interessadas. A organizacao publica formuladora de politicas publicas desempenha
papel importante, na medida em que percebe o0s sinais e antecipa-se, evitando problemas e/ou
aproveitando oportunidades. A resposta rapida agrega valor a prestacdo dos servicos publicos e aos
resultados do exercicio do poder de Estado.

Foco em resultados

O resultado é a materializacdo de todo o esfor¢o da organizacdo para o atendimento das necessidades
de todas as partes interessadas. O sucesso de uma organizacdo € avaliado por meio de resultados
medidos por um conjunto de indicadores que devem refletir as necessidades de todas as partes
interessadas.

Inovacdao

Inovacéo significa fazer mudancas significativas (Tecnologia, Métodos e Valores) para aperfeicoar os
processos, servicos e produtos da organizacdo. A organizacao deve ser conduzida e gerenciada de forma
que a inovagao se torne parte da cultura.

Controle social

A gestdo das organizacdes publicas tem que estimular o cidaddo e a prépria sociedade a exercerem
ativamente o seu papel de guardides de seus direitos e de seus bens comuns. Nesse sentido, a boa
gestao publica pressupde a criacdo de canais efetivos de participacdo do cidadédo nas decisdes publicas.
E importante também o envolvimento na avaliacdo dos servicos, inclusive na avaliacdo da atuacio da
organizacao, relativamente aos impactos que possa causar a saude publica, a seguranca e ao meio
ambiente.
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Fundamentos e Critérios

Fundamentos: pensamento sistémico; aprendizado organizacional; cultura de inovacéo; lideranca e
constancia de propdsitos; orientacdo por processos e informacdes; visdo de futuro; geracao de valor;
valorizacdo de pessoas; conhecimento sobre o cliente e o mercado; desenvolvimento de parcerias e
responsabilidade social.

Critérios: lideranga, estratégias e planos, cidaddo, sociedade, informacdes e conhecimento, pessoas,
processos e resultados.

Produtos entregues no processo de planejamento

1) Planejamento estratégico 2025-2028 - detalhado

2) Planejamento de visdo 2025-2030 — mapa estratégico

3) Planejamento de futuro 2031-2040 — mapa estratégico

4) Portfélio de projetos 2021-2024 — catalogo macro

5) Plano de trabalho por projetos — apropriacdo de fundamentos

Estrutura do documento de planejamento estratégico-

1. Processos de planejamento
a. Justificativa

i. O planejamento estratégico € uma ferramenta de gestédo defendida e desejada
pelos gestores e representada como fundamental através da existéncia de sua
obrigacao descrita na proposta de plano de governo para o municipio de Estrela
do Sul/MG.

b. Diferenciais

i. Patrocinio integral do prefeito e da sua equipe na acao de implantagédo de
planejamento estratégico, modelos de qualidade e instalacdo de uma area
(diretoria) exclusiva para gestdo do modelo de exceléncia, marketing e relagbes
institucionais.

c. Etapas
i. Fasel
a. Planejamento estratégico para o periodo do mandato 2025-2028 (4 anos)
i. Fasell
a. Planejamento estratégico para o periodo de fechamento de 10 anos 2025-2035 (10 anos)
ii. Faselll
a. Planejamento estratégico para o periodo de fechamento de 20 anos 2035-2040 (15 anos)

2. Diretrizes estratégicas

Planejamento Estratégico 2025-2028
Missé&o Visao Valores
Promover uma gestao Ser reconhecida como Exceléncia nos atos,
publica profissional de uma das cidades com uma | Autonomia institucional,
exceléncia, resultando em melhor qualidade de vida Compromisso,
alta capacidade de no Estado de Minas Gerais Transparéncia, Etica,
investimento e execugao, até 2028. Independéncia funcional,
criando o orgulho de se Unidade, Iniciativa e
Efetividade




viver em Estrela do
Sul/MG.

Gestao Profissionalizada de Exceléncia

\ Capacidade de Investimento e Transparéncia

Intimidade com o cidadao

a. Macro Objetivos 2024

IDH entre 0os 5
melhores da
regiao

80% de
aprovagao do
governo

b. Fatores criticos de sucesso




Aumentar a gestdo participativa da comunidade

Considerag0des Finais

Este Plano envolveu a definicdo das diretrizes estratégicas da administracdo municipal do
municipio de Estrela do Sul/MG.

Espera-se que este plano de governo proporcione um maior e melhor alinhamento com as outras
areas da sociedade, bem como, que seja a principal ferramenta orientadora para qualquer decisdo
estratégica.

As acdes propostas focam em areas fundamentais para o desenvolvimento e qualidade de vida,
com a participacao ativa da comunidade e uma gestéo transparente e eficiente.
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