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Olá, amigas e amigos, 

 

É com muita responsabilidade e satisfação que apresento nosso Plano de Governo para a 

Prefeitura de Criciúma, contemplando o período de 1º de janeiro de 2025 a 31 de dezembro 

de 2028. Este plano foi elaborado com a participação de técnicos, dirigentes partidários e 

representantes da comunidade, buscando integrar as necessidades e sonhos da nossa cidade 

com uma visão moderna e sustentável que valorize a participação cidadã. 

Nos últimos oito anos, o Prefeito Clésio Salvaro preparou cuidadosamente a infraestrutura da 

nossa cidade para desencadear um novo ciclo de desenvolvimento. Trabalhei ao seu lado nesse 

processo e participei de inúmeros projetos para melhorar a infraestrutura e os serviços 

públicos de Criciúma. 

Inicialmente, fui designado para liderar a área de projetos e captação de recursos. Nessa 

função, fui responsável por trazer recursos do FONPLATA, Governo Federal e Governo Estadual, 

resultando na maior ação de investimentos já vista na história de Criciúma. Posteriormente, 

coordenei a Secretaria Geral, onde planejava e gerenciava a execução dos projetos 

estratégicos. Por fim, o prefeito me designou para coordenar a Secretaria da Fazenda, onde 

mantive o equilíbrio fiscal e assegurei as condições necessárias para a realização das obras de 

infraestrutura e das políticas públicas demandadas pela população. 

Hoje, Criciúma possui uma infraestrutura comparável às principais cidades do Brasil e está 

pronta para um novo patamar de crescimento e prosperidade. Para garantir este novo ciclo de 

desenvolvimento, é essencial ter um profundo conhecimento da cidade e da gestão pública. 

Eu me sinto preparado, tanto tecnicamente quanto politicamente, para liderar este processo 

e impulsionar Criciúma rumo a um futuro virtuoso e próspero. 

Nosso compromisso é implementar políticas públicas integradas e abrangentes, que tenham 

impactos reais e positivos na vida das pessoas. Apresento agora os cinco eixos principais do 

nosso Plano de Governo: 

1. Desenvolvimento Social e Vida Saudável: Vamos integrar saúde, educação, assistência 

social, habitação, cultura, esporte, lazer, segurança e defesa civil. Nosso objetivo é melhorar 

os serviços oferecidos e promover a inclusão e a autonomia socioeconômica dos cidadãos. 

2. Desenvolvimento Urbano, Infraestrutura e Mobilidade: Daremos continuidade aos avanços 

com o Anel de Contorno Interno, frota de ônibus elétricos e Parque Semafórico Integrado. 

Focaremos em revitalização e pavimentação de vias para facilitar o deslocamento e melhorar 

o ambiente urbano. 

3. Desenvolvimento Econômico: Investiremos nos Parques industriais existentes, e na busca 

de nossas empresas. Fomentaremos o sistema de tecnologia e inovação com empresa de alto 

valor agregado, promovendo práticas sustentáveis no ecossistema econômico de Criciúma, 

como por exemplo, o Parque Empresarial Leonardo da Vinci. Ofereceremos incentivos fiscais 

e programas de capacitação para diversificar a economia, além de apoiar pequenas e médias 

empresas, o turismo e setores tecnológicos. 

4. Desenvolvimento Ambiental e Sustentabilidade: Implementaremos projetos de 

macrodrenagem, preservação ambiental e uso de energia limpa. Criar mais áreas verdes será 

uma prioridade para harmonizar o crescimento econômico com a sustentabilidade ambiental. 



 

5. Desenvolvimento Institucional, Governança e Gestão: Promoveremos transparência, 

eficiência e a participação da sociedade na gestão pública. Fortaleceremos a governança e 

capacitaremos nossos servidores para que possam implementar políticas públicas de forma 

integrada e eficiente. 

Este plano de governo foi criado acolhendo ideias, com responsabilidade e respeito por você. 

Acredito que, juntos, podemos transformar Criciúma em uma cidade mais justa, sustentável e 

próspera. Quero ouvir suas ideias, críticas e sugestões para que este plano realmente reflita os 

anseios da nossa população. 

Conto com o seu apoio e engajamento para que juntos possamos construir o futuro que 

desejamos para nossa amada Criciúma. Para garantir que esse novo ciclo de desenvolvimento 

se realize plenamente, o seu papel é fundamental. É por meio da sua colaboração e 

compromisso que poderemos transformar Criciúma em uma cidade ainda melhor. 

 

 

Um forte abraço, 

 

Vagner Espindola   

Candidato a Prefeito de Criciúma 
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• Transformar a Prefeitura de Criciúma em
uma instituição cada vez mais eficiente e
eficaz, promovendo a sustentabilidade
ambiental, econômica e social.

Missão 

• Ser reconhecida como referência em
governança inovadora, transparência e
sustentabilidade, proporcionando qualidade
de vida e bem-estar econômico e social para
todos.

Visão

• Transparência - Eficiência - Sustentabilidade -
Inovação - Inclusão

Valores



 

EIXOS, OBJETIVOS ESTRATÉGICOS E AÇÕES 

 

EIXO TEMÁTICO 
1. DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDÁVEL 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

1.1 Saúde 

 Atuar junto ao governo do estado, por meio de políticas públicas 
integradas, com o objetivo de eliminar as filas de espera para 
tratamentos de média e alta complexidade no SUS. 

 Ampliação e melhoria da infraestrutura e serviços das unidades 
básicas de saúde. 

 Fortalecimento da atenção básica. 

 Desenvolvimento de programas e políticas para atenção integral à 
saúde dos idosos. 

 Fortalecimento da atenção psicossocial e saúde mental. 

AÇÕES 

1. Atuação junto ao Governo de Santa Catarina e à Secretaria Estadual de Saúde, em parceria 
com os municípios da AMREC, para implantar uma Policlínica Regional em Criciúma, 
atendendo à demanda crescente por serviços de média e alta complexidade, melhorando 
a qualidade e eficiência do atendimento no SUS.  

2. Construção de novas Unidades Básicas de Saúde (UBS) nos bairros Vila Rica, Vila Belmiro, 
Paraiso, Vila Francesa e Manaus. 

3. Implantar um sistema de manutenção preventiva, além de reformar e ampliar as Unidades 
Básicas de Saúde (UBS) que necessitem de melhorias, visando aperfeiçoar tanto a 
infraestrutura quanto a qualidade dos serviços oferecidos. 

4. Ampliar o horário de atendimento das UBS do Cristo Redentor, Renascer e Ana Maria, 
funcionado das 7:00 às 19:00 

5. Estruturar um Centro de Atendimento ao Autista, oferecendo acolhimento, diagnóstico e 
acompanhamento especializado para crianças autistas, com enfoque em avaliação 
diagnóstica avançada, terapias personalizadas e integração sensorial, visando uma 
abordagem holística de suporte ao indivíduo autista e suas famílias. 

6. Melhorar a recepção e o atendimento nas UBSs, contratando profissionais qualificados 
para atender os usuários com eficiência. 

7. Implantar um programa de medicina preventiva para idosos, com foco em monitoramento 
contínuo e campanhas de conscientização sobre saúde preventiva. 

8. Criar uma central de atendimento dedicada ao monitoramento contínuo e orientações 
sobre saúde preventiva para idosos. 

9. Estruturar e implementar políticas municipais voltadas à população idosa, garantindo 
acesso integral e cuidado à saúde. 

10. Criar o Programa Multiprofissional de Atendimento Domiciliar ao Idoso, oferecendo 
cuidados domiciliares através de equipes multiprofissionais e suporte a familiares e 
cuidadores. 

11. Reforçar parcerias e implementar protocolos de cuidado em Instituições de Longa 
Permanência para Idosos, garantindo atendimento qualificado e atividades de 
socialização. 

12. Realizar melhorias no sistema do Programa Telessaúde permitindo a realização de 
consultas médicas virtuais, possibilitando teleconsultas. 



13. Informatizar, ampliar e qualificar os processos de informação e comunicação com os 
usuários do SUS. 

14. Ampliar o horário de atendimento nas clínicas de fisioterapia, estruturando equipamentos 
para patologias neurológicas e ortopédicas. 

15. Estruturar equipes nos distritos sanitários para atendimento domiciliar de pacientes 
acamados que necessitam de acompanhamento profissional. 

16. Fortalecer e modernizar a atuação dos Agentes Comunitários de Saúde e Agentes de 
Endemias com capacitação contínua e suporte técnico adequado. 

17. Investir em tecnologias de comunicação e informação, promovendo atendimento 
inclusivo para pessoas com deficiência na Rede de Atenção à Saúde (RAS). 

18. Expandir equipes multiprofissionais, investindo em ações de promoção, prevenção e 
tratamento, reduzindo a demanda por serviços de maior complexidade e fortalecendo a 
participação social do usuário. 

19. Estruturar e expandir o Programa de Cuidado da Saúde do Homem. 

20. Criar farmácias regionais com 2 ou 3 unidades por distrito. 

21. Implementar farmácia centralizada com funcionamento 24 horas. 

22. Estabelecer parcerias público-privadas com farmácias privadas, seguindo o modelo do 
programa federal Farmácia Popular. 

23. Descentralizar o Programa de Monitoramento e Entrega de Insulina, evitando grandes 
deslocamentos da população. 

24. Implementar suporte em saúde mental nas unidades de ensino, contratando psicólogos 
para facilitarem grupos de apoio entre estudantes. 

25. Transformar o CAPS AD em AD III com leitos para pacientes com transtornos relacionados 
ao uso de álcool e outras drogas. 

26. Implantar um serviço integrado de saúde mental para acolhimento imediato (demanda 
livre) aos usuários em sofrimento mental. 

27. Construção de um novo CAPS II para atender a demanda de serviços de Atenção 
Psicossocial. 

28. Estabelecer um programa descentralizado para o tratamento especializado de usuários de 
álcool e outras drogas. 

29. Fortalecer parcerias com comunidades terapêuticas, incluindo assistência ao núcleo 
familiar, para tratamento voluntário de usuários de álcool e outras drogas. 

30. Ampliar e descentralizar o Projeto Somar, incentivando a ressocialização de pacientes dos 
CAPS com programas de geração de renda. 

31. Implantar um Centro de Especialidades Odontológicas na região de Santa Luzia ou Rio 
Maina. 

32. Construir salas de odontologia nas Unidades Básicas de Saúde Mina União, Argentina e 
Nova Esperança. 

33. Adquirir uma unidade móvel de atendimento odontológico para ampliar o atendimento 
aos usuários do SUS. 

34. Criar dois novos Centro de Especialidades Médicas na Região da Próspera e Pinheirinho. 

35. Ampliar o número de Centros Especializados em Reabilitação (CER) sob gestão de 
organizações sociais, articulando com hospitais especializados e rede básica. 

36. Ampliar e melhorar a teleconsultoria entre médicos clínicos e especialistas. 

37. Apoiar os conselhos locais e o Conselho Municipal de Saúde, garantindo a participação 
cidadã e o controle social na formulação e implementação de políticas públicas de saúde 
no município. 

 

 



 

EIXO TEMÁTICO 
1. DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDÁVEL 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

1.2 Educação 

 Promover o desenvolvimento e valorização do corpo docente. 

 Assegurar acesso equitativo e inclusivo à educação de qualidade. 

 Impulsionar a inovação e tecnologia na educação. 

 Posicionar o Município entre os Melhores de Santa Catarina no 
IDEB. 

AÇÕES 

 

1. Implementar programas de certificação e premiação de boas práticas docentes conforme 
diretrizes do Ministério da Educação. 

2. Ajustar progressivamente a infraestrutura das unidades de ensino municipais para o 
ensino integral, conforme as diretrizes do FNDE, priorizando intervenções em áreas 
socioeconomicamente vulneráveis. 

3. Implementar o Projeto Currículo Estendido para ampliar competências gerais da língua 
portuguesa e matemática.  

4. Estudar a implementação de uma escola modelo em área de alta vulnerabilidade social, 
com recursos do FNDE, garantindo excelência em infraestrutura, tecnologia e projeto 
pedagógico inovador. 

5. Integrar todas as unidades de ensino ao Programa de Inovação Educação Conectada para 
garantir acesso e uso pedagógico das tecnologias digitais. 

6. Alinhar as atividades das Salas Makers com o currículo escolar dos estudantes, com 
professores habilitados, promovendo o desenvolvimento de experiências criativas. 

7. Assegurar internet de qualidade em todas as unidades de ensino. 

8. Ampliar os clubes temáticos como Matemática, Língua Portuguesa, Astronomia, Robótica 
e Jovem Empreendedor com metodologias diferenciadas.  

9. Integrar as comunidades escolares com políticas públicas transversais em cultura, esporte 
lazer promovendo uma abordagem holística e colaborativa para o desenvolvimento dos 
estudantes. (PROJAE) 

10. Fortalecer a participação do município no Programa Compromisso Nacional Criança 
Alfabetizada para garantir que todos os estudantes sejam alfabetizados até o 2º ano do 
ensino fundamental.  

11. Integrar a Educação Especial à Política Nacional de Educação Inclusiva, promovendo o 
direito pleno a inclusão, com atendimento especializado quando necessário. Como por 
exemplo, a Escola Maria de Lourdes Carneiro, no bairro Vila Francesa, que é uma escola 
polo dos surdos. 

12. Integrar as ações de combate as diversas formas de violências nas unidades de ensino 
com as políticas públicas nos bairros nas áreas de saúde, assistência social, esporte,  
empreendedorismo e robótica. 

13. Criação de um centro de atendimento especializado para estudantes com deficiência e 
necessidades especiais.  

14. Promover ações para incentivar a matrícula dos estudantes ao final do 9º ano no ensino 
médio. 

15. Expandir a oferta de educação profissional para jovens e adultos em parceria com 
entidades especializadas. 

16. Fortalecer os Conselhos Escolares, APP e Grêmios estudantis para garantir a participação 
cidadã.  



17. Implantação do projeto "Criciúma Comunidade Educadora", com o objetivo de mobilizar 
a comunidade escolar para a melhoria do IDEB. O projeto inclui a formação de comitês 
comunitários para a realização de atividades extracurriculares, apoio psicossocial, 
capacitação e eventos, além do monitoramento de indicadores educacionais. 

18. Fortalecer a educação infantil nos aspectos da infraestrutura e pedagógico. 

19. Garantir profissionais para a orientação pedagógica em cada etapa de ensino nas 
unidades escolares. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
1. DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDÁVEL 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

1.3 Assistência 
Social 

 Ampliação da cobertura e acessibilidade dos serviços 
socioassistenciais. 

 Melhoria da infraestrutura e capacitação dos trabalhadores do 
SUAS. 

 Promoção da segurança e bem-estar das populações vulneráveis. 

 Fortalecimento da inclusão e autonomia econômica. 

 Desenvolvimento e monitoramento de políticas socioassistenciais 
eficazes. 

AÇÕES 

1. Fortalecer os Centros de Referência de Assistência Social (CRAS) para atender famílias e 
indivíduos em situações de vulnerabilidade social, pobreza e ausência de renda e a 
fragilização dos vínculos familiares e comunitários, visando promover a inclusão social, 
romper o ciclo da pobreza e oferecer uma perspectiva de vida mais digna 

2. Construção de três novos Centros de Referência de Assistência Social (CRAS) nos bairros 
Quarta Linha, Centro da Cidade e Santa Luzia, visando ampliar a cobertura e acessibilidade 
dos serviços. 

3. Reforma e ampliação dos CRAS existentes para melhorar a infraestrutura e a capacidade 
de atendimento. 

4. Construção de quadras cobertas nos CRAS que ainda não possuem espaços de lazer, 
fomentando atividades recreativas e esportivas. 

5. Construção de um novo Centro de Referência Especializado em Assistência Social (CREAS) 
para atender o aumento de vítimas de violência, especialmente crianças, adolescentes, 
mulheres e idosos. 

6. Garantir recepção e atendimento qualificado a todos os usuários do Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS), por meio da formação de equipes completas e adequadas, além 
de treinamentos contínuos e especializados. 

7. Assegurar a formação de equipes técnicas completas em todos os CRAS, conforme as 
normas do Sistema Único de Assistência Social (SUAS). 

8. Implantação de uma equipe de Vigilância Socioassistencial para avaliar a adequação entre 
as necessidades de proteção social e a oferta de serviços socioassistenciais. 

9. Implantação do Centro Dia do Idoso, em parceria com as secretarias de Assistência Social 
e Saúde, para atendimento diurno a idosos. 

10. Estabelecimento de parcerias com instituições como o Bairro da Juventude, SENAI, SATC, 
UNESC, organizações sociais e instituições de microcrédito produtivo orientado para 
oferecer capacitações em inclusão produtiva e geração de renda, promovendo a 
autonomia econômica e social dos beneficiários. 



11. Implantação de um abrigo regional para mulheres vítimas de violência, em parceria com 
os municípios da AMREC. 

12. Fortalecimento e ampliação das políticas públicas para dependentes químicos, em 
colaboração com as secretarias de Assistência Social e Saúde. 

13. Melhoria e expansão dos serviços do Centro de Referência Especializado para População 
em Situação de Rua (Centro POP). 

14. Reajuste do valor do Programa Renda Mínima para melhor adequação às necessidades 
das famílias beneficiadas. 

15. Implantação do Programa Família Acolhedora para oferecer acolhimento a crianças e 
idosos, promovendo apoio familiar e social a grupos vulneráveis. 

16. Ampliar o Programa Segunda Chance para fortalecer a ressocialização de detentos com 
bom comportamento, promovendo sua reintegração à vida ativa e produtiva em 
sociedade. 

17. Ampliar parcerias com entidades do terceiro setor para aumentar a oferta de vagas de 
acolhimento para crianças em situação de vulnerabilidade social, garantindo um suporte 
mais abrangente e eficaz às suas necessidades. 

18. Ampliar e fortalecer a Central de Empregos para facilitar a conexão entre a população e o 
mercado de trabalho, atuando como um elo eficaz entre as ofertas de emprego e os 
candidatos às vagas. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
1. DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDÁVEL 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

1.4 Habitação  

 Garantir o direito à habitação. 

 Melhorar as condições habitacionais. 

 Reduzir a informalidade habitacional. 

AÇÕES 

1. Revisão abrangente e atualização do Plano Local de Habitação de Interesse Social (PLHIS) 
com ampla participação comunitária, utilizando os dados do censo de 2022 para recalcular 
e mapear o déficit habitacional de forma precisa e atualizada. 

2. Ampliação substancial do orçamento do programa Mão na Massa para viabilizar a 
regularização fundiária, reformas e melhorias habitacionais e sanitárias em 
assentamentos precários, contemplando também a implementação de tecnologias e 
instalações sustentáveis e acessíveis, visando promover uma maior qualidade de vida e 
reduzir o impacto ambiental. 

3. Lançamento de um programa de Juro Zero destinado à regularização fundiária e reformas 
habitacionais, com suporte ativo e colaboração de organizações de microcrédito e ONGs, 
promovendo inclusão social e econômica. 

4. Desenvolvimento de um pacote de incentivos fiscais destinado a fomentar parcerias com 
o setor privado, com o objetivo de estimular a construção de moradias populares no 
âmbito do programa Minha Casa, Minha Vida, garantindo maior oferta de habitações 
acessíveis. 

5. Manutenção e expansão do Programa Moradia Temporária, incluindo a provisão de apoio 
psicológico e social para famílias em situação de emergência, assegurando condições 
dignas e suporte integral durante o período de transição. 

 



 

 

EIXO TEMÁTICO 
1. DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDÁVEL 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

1.5 Cultura  

 Promover inclusão e cidadania nas comunidades de alta 
vulnerabilidade. 

 Fortalecer a identidade cultural e turística local. 

 Assegurar a sustentabilidade e a preservação do patrimônio 
cultural local. 

AÇÕES 

1. Desenvolver programas integrados de ações culturais, esportivas, de qualificação 
profissional e socioassistenciais em áreas vulneráveis, promovendo cidadania e inclusão. 

2. Oferecer capacitação, acesso a mercados e apoio financeiro para artistas locais, 
promovendo geração de renda e sustentabilidade na carreira artística. 

3. Fortalecer o Festival Internacional de Corais, equilibrando a produção artística 
internacional com a valorização dos grupos locais, preservando e promovendo 
identidades culturais. 

4. Incrementar investimentos e promover eventos tradicionais para fortalecer a identidade 
cultural local, atrair turistas e valorizar a diversidade étnica e literária. 

5. Criar a Orquestra Municipal de Criciúma.  

6. Promover no calendário cultural municipal o Festival de Música de Criciúma. 

7. Investir na renovação de espaços culturais existentes e criar novos espaços, promovendo 
a difusão e comercialização da produção artística local. 

8. Ampliar recursos e fortalecer a gestão do Fundo Municipal da Cultura para apoiar mais 
projetos culturais e garantir maior alcance e impacto. 

9. Implementar um programa com premiação anual para escritores locais, incentivando a 
produção literária e promovendo novos talentos na cidade. 

10. Criar programas de incentivo à leitura em unidades de ensino e comunidades, oferecendo 
acesso a livros e atividades literárias para promover a cultura do livro e a alfabetização. 

11. Desenvolver políticas de proteção e valorização do patrimônio material e imaterial da 
cidade, garantindo ações efetivas de registro, preservação e promoção destas heranças 
culturais para futuras gerações. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
1. DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDÁVEL 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

1.6 Esporte e 
Lazer 

 Expandir e diversificar o acesso a atividades recreativas e esportivas 
para várias faixas etárias, promovendo saúde e integração social. 

 Fortalecer a governança e a participação social no setor esportivo, 
garantindo maior representatividade e eficiência nas iniciativas de 
lazer. 

AÇÕES 

1. Ampliar o Programa Mais Esporte Mais Futuro, focando em atividades como unidades de 
ensino abertas aos sábados para recreação e lazer, caminhadas orientadas, academias ao 



ar livre, recreação e lazer para idosos, Pedala Criciúma e escolas esportivas de futsal, 
futebol, voleibol, ginástica, karatê, natação e atletismo. 

2. Fortalecer o Conselho Municipal de Esportes e Lazer como instância de governança e 
participação social. 

3. Aprimorar os programas Tour Esportivo, Boxe dos Imigrantes, Anjos Futsal e Rua da Gente, 
visando à integração social e à promoção de uma vida saudável. 

4. Fortalecer diversas modalidades esportivas para garantir a participação de Criciúma nos 
Jogos Abertos da Terceira Idade (JASTI), Jogos Abertos de Santa Catarina (JASC) e nos 
Joguinhos Abertos de Santa Catarina. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
1. DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDÁVEL 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

1.7 Segurança 
Pública 

 Garantir a segurança pública e o bem-estar dos cidadãos, reduzindo 
desigualdades sociais, prevenindo a criminalidade. 

 Aprimorar a segurança pública e o bem-estar dos cidadãos com 
aumento dos agentes de trânsito permitindo à Polícia Militar focar 
no combate à criminalidade. 

AÇÕES 

1. Ampliar o número de Agentes de Fiscalização de Trânsito para melhorar a fluidez do 
tráfego e aumentar a segurança viária, permitindo que a Polícia Militar concentre seus 
esforços na prevenção e no combate à criminalidade e na proteção do cidadão. 

2. Cercamento Eletrônico com a implementação de um avançado sistema de monitoramento 
por câmeras inteligentes, interligado com a Polícia Militar e estrategicamente 
posicionadas nas principais vias de entrada e saída do município, para identificação ágil 
de veículos suspeitos e respostas imediatas a incidentes.  

3. Implantação do Parque Luminotécnico com a troca das lâmpadas de sódio por lâmpadas 
de LED, abrangendo toda a cidade, com o objetivo de reduzir custos e aumentar a 
luminosidade pública. 

4. Assegurar a integração e transversalidade das políticas públicas em saúde, educação, 
assistência social, habitação, esporte e lazer, trabalho, renda e capacitação profissional 
em territórios de alta vulnerabilidade social, visando à redução das desigualdades e à 
prevenção da criminalidade. 

5. Fortalecer o Proerd (Programa Educacional de Resistência às Drogas e à Violência), 
reforçando a cooperação entre a Polícia Militar, a escola e a família para capacitar jovens 
estudantes com informações e habilidades necessárias para uma vida saudável e livre de 
drogas e violência.  

6. Fortalecer a atuação dos Conselhos Comunitários de Segurança no desenvolvimento de 
iniciativas de segurança preventiva, por meio de colaborações com associações de 
moradores e empresas privadas, promovendo ações integradas e compartilhamento de 
responsabilidades. 

7. Atuar junto ao Governo de Santa Catarina e à Secretaria de Estado da Segurança Pública 
para aumentar o efetivo de policiais militares na cidade de Criciúma, fortalecendo 
principalmente as ações preventivas. 

 

 



 

EIXO TEMÁTICO 
1. DESENVOLVIMENTO SOCIAL E VIDA SAUDÁVEL 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

1.8 Defesa Civil 

 Capacitar indivíduos, famílias e comunidades para lidar 
eficazmente com a ocorrência de eventos climáticos adversos. 

 Fortalecer a resiliência e a capacidade de adaptação frente aos 
riscos associados ao clima e às catástrofes naturais. 

AÇÕES 

1. Implementação de estações meteorológicas dedicadas à previsão de inundações. 

2. Realização de um levantamento abrangente, incluindo o mapeamento das áreas de risco 
e o cadastramento de indivíduos e imóveis, com vistas à implementação de ações 
preventivas e de recuperação. 

3. Estabelecimento de Núcleos Comunitários de Defesa Civil nas comunidades, 
acompanhados de palestras, capacitações e simulações de desastres, com o intuito de 
promover a organização comunitária e a preparação para a ocorrência de desastres 
naturais. 

4. Desenvolvimento de atividades educativas no âmbito da rede escolar, visando à promoção 
de uma cultura de colaboração, resiliência e sustentabilidade. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 

2. DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE 
ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

2.1 Infraestrutura 
e Mobilidade 
Urbana 

 Concluir a estruturação do Anel de Contorno Interno. 

 Oferecer rotas alternativas e mais fluidas para os cidadãos. 

 Reduzir congestionamentos nas vias centrais da cidade. 

 Promover a circulação eficiente entre bairros e rodovias. 

 Facilitar a conexão direta com vias de alta capacidade, como a 
Rodovia Aristides Bolan (Via Rápida) e a BR-101.  

PROJETO 
Implantação do Anel de Contorno Interno 

Caracterização do Projeto 
A implantação do Anel de Contorno Interno de Criciúma é uma iniciativa prioritária para a 
melhoria da mobilidade urbana no município. A continuidade dos trabalhos iniciados com os 
Binários 1 e 2, que se estendem por quase 6 km e contam com um elevado e uma trincheira, 
inaugurados em 2022, tem sido essencial para facilitar o fluxo de trânsito na cidade. Este 
projeto visa conectar diversos bairros, melhorar a circulação viária e proporcionar acesso mais 
eficiente às principais rodovias. 

AÇÕES 
Binário 3 

 Localização: Vias Imigrante Poloneses e Miguel Patrício de Souza. 

 Extensão: 2,5 km de revitalização e ampliação. 

 Componentes: Duplicação completa, implantação de ciclofaixa em todo o trecho e 
construção de um elevado em curva de 270 metros de comprimento com 4 pistas. 

 Objetivo: Melhorar a fluidez do trânsito entre os bairros São Luiz e Próspera. 



 
Binário 4 

 Localização: Continuidade da duplicação ao sul da Rua Miguel Patrício de Souza até a 
intersecção com a Rua Verginio Conti e seguindo até a Rod. Aristides Bolan (Via Rápida). 

 Extensão: 1,5 Km de revitalização. 

 Componentes: Revitalização das vias com implantação de uma rotatória entre a Rua 
Miguel Patrício de Souza e Rua Verginio Conti. Implantação de uma alça de acesso da Rua 
Verginio Conti com a Rod. Aristides Bolan (Via Rápida). 

 Objetivo: Oferecer uma nova saída para a Rod. Aristides Bolan (Via Rápida), desafogando 
o trânsito do bairro Próspera. 

 
Binário 5 

 Localização: Continuidade na duplicação da Miguel Patrício de Souza, passando pelo trilho 

no Bairro Renascer e seguindo pela Avenida Aristides Amboni até o cruzamento com a 

Rodovia Luiz Rosso. 

 Extensão: 1,8 Km de duplicação e revitalização 

 Objetivo: Melhorar a conectividade e a fluidez do trânsito entre os bairros. 

Rótula Alongada na Rodovia Luiz Rosso 

 Localização: Interligação entre Avenida Aristides Amboni e Avenida Antonio Scotti. 

 Extensão: 170 m. 

 Componentes: Implantação de uma rotatória alongada contendo iluminação e duas pistas 
para cada fluxo 

 Objetivo: Conectar principais rodovias do município (Rod. Luiz Rosso e Av. Antonio Scotti). 
 
Prolongamento da Avenida Centenário: 

 Localização: Prolongamento até a intersecção com a Avenida Antonio Scotti; 

 Extensão: 700 m; 

 Componentes: Implantação de uma via paralela a Rod. Jorge Lacerda partindo da rotatória 
em frente a SATC, tornando-a duplicada, mantendo o trilho em seu canteiro central.  

 Objetivo: Estender a Avenida Centenário para melhorar o fluxo de veículos e conectar 
diretamente com a Avenida Antonio Scotti. 

 
Eixo Pinheirinho: 

 Localização: Bairro Pinheirinho 

 Extensão: 7 Km 

 Componentes: Revitalização total ou de parte das vias Imigrante Meller, João Paes, Av. dos 
Italianos Pascoal Meller, Giacomo Biléssimo, Dionísio Cerqueira, Rod. Maximiliano 
Gaidzinski e Rua dos Rogacionistas, com mudanças de fluxos necessários conforme 
planejamento viário para melhor circulação viária 

 Objetivo: Resolver gargalos de mobilidade urbana, especialmente em uma área com duas 
universidades e três escolas com ligação do prolongamento da Av. Centenário com a Av. 
Santos Dumont. 

 
Resultados Esperados: 
A conclusão do Anel de Contorno Interno de Criciúma permitirá a população dos bairros 
Pinheirinho, Universitário, Santa Luzia e adjacentes acessar a Rod. Aristides Bolan (Via Rápida) 
ou a BR-101 sem transitar pela Av. Centenário Central, proporcionando: 

 Rotas alternativas, redistribuindo o fluxo de veículos; 

 Redução significativa dos congestionamentos nas áreas centrais; 

 Acesso mais rápido e seguro às principais rodovias. 



 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
2. DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

2.2 Infraestrutura 
e Mobilidade 
Urbana 

 Desenvolver e implementar novos eixos viários. 

 Revitalizar e modernizar vias urbanas.  

AÇÕES 

1. Implantação da Rua Jorge Isaías Roque para melhorar o acesso ao Bairro Santa Luzia. 

2. Transformação da Via da SATC em rua pública, seguida de pavimentação, para uso da 
comunidade, melhorando assim o acesso aos bairros Universitário e Santa Luzia. 

3. Revitalização de aproximadamente 11 km de vias na área central da cidade com 
implantação de 3 km de ciclofaixas. 

4. Revitalização e repavimentação da Rua Álvaro Catão com implantação de ciclofaixa e 
calçada acessível. 

5. Implantação de um Parque Ecológico 100% acessível com passarelas multinível, um prédio 
com salas de aula, auditório e praça de alimentação, além de borboletário, jardim 
sensitivo e tirolesa de 150 metros, em uma ampla área de atrações ecológicas. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
2. DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

2.3 Mobilidade 
Urbana  

 Promover a mobilidade urbana eficiente e sustentável 

AÇÕES 

1. Elaboração de um estudo de trafegabilidade urbana para identificar as necessidades de 
intervenção nas vias da área central do município, com o objetivo de otimizar o fluxo de 
tráfego e melhorar a mobilidade urbana. 

2. Implantação de um Parque Semafórico Integrado a uma Central Semafórica, permitindo 
ajustes em tempo real para otimizar o fluxo de veículos e implementar a Onda Verde na 
avenida Centenário, melhorando a mobilidade urbana. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
2. DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 



2.4 Transporte 
Coletivo  

 Reduzir os custos e aumentar a eficiência do transporte coletivo 
municipal.  

AÇÕES 

1. Substituir gradativamente, os atuais ônibus movidos a diesel por elétricos acessíveis, com 
possível redução do valor da passagem. 

2. Criar políticas tarifárias, em colaboração com a agência reguladora, para otimizar os custos 
e a sustentabilidade do transporte coletivo municipal.  

3. Ampliar e aprimorar o sistema digital existente para fornecer informações em tempo real 
sobre horários, linhas e localização dos ônibus, aumentando a segurança e confiabilidade 
dos usuários no sistema de transporte coletivo. 

4. Melhorar a integração do transporte coletivo municipal com o sistema regional existente 
para aprimorar a conectividade e a eficiência.  

5. Expandir e diversificar as linhas e horários do transporte coletivo para melhor atender a 
demanda dos usuários. 

6. Desenvolver um projeto para construir terminais de transporte coletivo nos bairros Rio 
Maina e Quarta Linha, melhorando o acesso e a infraestrutura para os usuários. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
2. DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

2.5. Planejamento 
Urbano 

 Promover um desenvolvimento urbano sustentável e inclusivo. 

 Desenvolver e implementar políticas que protejam os recursos 
naturais e promovam a sustentabilidade ambiental em áreas 
urbanas. 

 Estimular soluções inovadoras e tecnológicas. 

AÇÕES 

1. Implementação do novo Plano Diretor com base em suas diretrizes atualizadas, 
promovendo um desenvolvimento urbano sustentável e ordenado. 

2. Agilização da aprovação de projetos para empresas e investidores com a implementação 
de procedimentos específicos, tornando a aprovação de projetos mais rápida e eficiente.  

3. Revisar e modernizar o Código de Obras, simplificando seus processos, com o objetivo de 
desburocratizar e facilitar a execução de todas as obras no município. 

4. Revisar e modernizar a Lei de Parcelamento do Solo, simplificando suas normas, para 
acelerar a aprovação de empreendimentos imobiliários e fomentar novos investimentos 
no município. 

5. Modernizar a fiscalização urbana, abrangendo áreas como obras, publicidade e serviços 
públicos, para garantir eficiência e conformidade com as normas vigentes. 

6. Fortalecer as iniciativas de desburocratização dos processos internos, otimizando o fluxo 
de trabalho e reduzindo a complexidade administrativa, para promover uma gestão 
pública mais eficiente e transparente. 

7. Expandir a abrangência do alvará automático, permitindo que empreendedores 
implantem seus empreendimentos com maior rapidez e menos burocracia, incentivando 
o desenvolvimento econômico local. 

 

 



 

EIXO TEMÁTICO 

3.DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

3.1 Economia 

 Impulsionar a Logística e o Desenvolvimento Empresarial. 

 Estabelecimento de Polos Empresariais e Ecossistemas de 
Desenvolvimento. 

 Impulsionar o desenvolvimento econômico e a geração sustentável 
de empregos e renda 

AÇÕES 

1. Fortalecer o Conselho de Desenvolvimento Econômico de Criciúma como órgão central 
no planejamento e execução de políticas econômicas, assegurando a participação ativa 
de diversos setores na formulação e monitoramento das iniciativas de desenvolvimento. 

2. Completar a infraestrutura do Porto Seco para melhorar a logística e fomentar o 
desenvolvimento de empresas nos setores industrial, tecnológico e de serviços logísticos, 
promovendo, assim, o comércio com o mercado nacional e internacional. 

3. Estabelecer o Parque Empresarial Leonardo da Vinci no antigo Pavilhão da Cecrisa na 
Grande Próspera, incentivando a inovação e empreendedorismo. 

4. Desenvolver vias marginais ao longo da BR-101 para criar um novo ecossistema de 
desenvolvimento com parques industriais, áreas residenciais e de serviços. 

5. Desenvolver um Master Plan para criar um Parque Empresarial Multissetorial na Quarta 
Linha, aproveitando a localização estratégica próxima à BR-101 e grandes centros 
urbanos, para atrair empresas diversificadas e fortalecer a economia local e regional. 

6. Implantar vias marginais ao longo da Rodovia Aristides Bolan (Via Rápida) para promover 
a criação de um ecossistema de desenvolvimento integrado, que incluirá parques 
industriais, áreas residenciais e zonas de serviços, impulsionando o crescimento 
econômico e a qualidade de vida na região. 

7. Manter a política de justiça fiscal, evitando o aumento de impostos e taxas municipais 
para estimular o crescimento econômico sustentável. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
3. DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

3.2 Micro e 
Pequenas 
Empresas  

 Reduzir a burocracia e o tempo de espera para concessão de 
alvarás. 

 Fornecer suporte técnico e capacitação contínua aos 
empreendedores locais. 

 Facilitar o acesso ao crédito e às compras governamentais. 

AÇÕES 

1. Estabelecer um sistema integrado de concessão de alvarás que simplifique procedimentos 
e agilize a liberação, reduzindo burocracias e incentivando novos empreendimentos. 

2. Firmar parcerias estratégicas com o SEBRAE e universidades locais para oferecer suporte 
técnico especializado em planejamento e gestão de negócios aos empreendedores de 
Criciúma. 



3. Implementar um programa abrangente de capacitação, com cursos presenciais e online 
em administração, marketing e vendas, em colaboração com instituições reconhecidas. 

4. Criar iniciativas de organização, capacitação e assessoria direcionadas aos micro e 
pequenos empreendedores, facilitando seu acesso às compras governamentais. 

5. Reforçar colaborações com organizações de microcrédito para disponibilizar 
financiamentos acessíveis, incluindo a criação de um programa de juro zero, no qual a 
administração municipal absorve os juros para empreendedores adimplentes. 

6. Promover um evento anual voltado para a divulgação de oportunidades de financiamento, 
em parceria com instituições como FINEP, BNDES, BRDE e fundos de coinvestimento anjo, 
visando apoiar startups inovadoras. 

7. Implantação do um Observatório Econômico Municipal para monitorar e analisar dados 
econômicos, fornecendo informações estratégicas para a formulação de políticas públicas 
e apoio ao empresariado. 

8. Implementação de um programa de mentorias com empresários experientes da região 
para orientar novos empreendedores e startups sobre melhores práticas de gestão e 
inovação. 

9. Promoção de feiras de negócios locais e encontros setoriais para fortalecer redes de 
contatos (networking) e estimular parcerias entre empreendedores de diferentes áreas. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
3. DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

3.3 Turismo 

 Ampliar e fortalecer os setores econômicos locais com foco no 
turismo, visando gerar renda sustentável e criar empregos de 
qualidade. 

AÇÕES 

1. Fortalecer o Conselho Municipal de Turismo como instância de governança, reunindo 
representantes do setor público, da iniciativa privada e da comunidade local. 

2. Implantar um Parque Ecológico em uma área de aproximadamente 30 mil m², incluindo a 
construção de um edifício de três andares que abrigará a área administrativa, salas 
técnicas e salas multiuso destinadas a fins educacionais e comunitários. 

3. Execução das diretrizes do Plano Municipal de Turismo, com a participação de todos os 
setores, visando o crescimento sustentável do turismo na cidade. 

4. Elaborar e desenvolver campanhas de marketing integradas para a divulgação dos 
atrativos turísticos da cidade, utilizando diversas plataformas de comunicação. 

5. Incentivar a criação do Convention & Visitors Bureau para organizar e promover os 
negócios locais relacionados ao turismo, como hotéis, restaurantes e outros 
empreendedores turísticos. 

6. Criar roteiros turísticos integrados que combinem atrativos culturais e naturais, como a 
Mina de Visitação Octávio Fontana, o Mirante e Parque Astronômico Albert Einstein, o 
Estádio Heriberto Hülse, parques, o Museu de Zoologia, o Museu da Infância, entre 
outros. 

7. Desenvolver estratégias para a atração de grandes eventos esportivos, culturais, religiosos 
e feiras de negócios. 

 

 



 

EIXO TEMÁTICO 
3. DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

3.4. Agricultura  

 Garantir acesso a alimentos de alta qualidade para a população 
urbana. 

 Ampliar a oferta de alimentos provenientes da agricultura familiar 
na rede de ensino do município. 

 Incentivar o desenvolvimento sustentável. 

AÇÕES 

1. Fortalecimento do Conselho Municipal da Agricultura como instância de governança com 
a participação do poder público e instituições da sociedade civil vinculadas ao setor. 

2. Continuidade e fortalecimento do Programa CRI Atividades Rurais, que tem como objetivo 
trazer uma nova oportunidade de renda aos agricultores. 

3. Implantação de uma patrulha agrícola (escavadeira hidráulica, motoniveladora, trator de 
esteira, caçamba e caminhão prancha) para a manutenção das estradas rurais e para o 
escoamento da produção agrícola. 

4. Implantação da Lei das Feiras Livres nos espaços públicos, como praças e parques, 
exclusivamente para os agricultores de Criciúma. 

5. Continuação da implantação do SISBI/SUASA para a certificação de produtos de origem 
animal. 

6. Continuação da Feirinha Delivery com produtos da agricultura familiar. 

7. Estruturação e implantação de um Projeto de Estrada de Turismo Rural. 

8. Fortalecimento do programa de aquisição de produtos da agricultura familiar com a 
inclusão de novos produtos. 

9. Fornecimento, a preços acessíveis, de adubação verde, sementes de pastagem, análise do 
solo e realização de palestras e seminários 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 

4. DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

4.1 Saneamento 
Básico  

 Garantir acesso universal ao saneamento básico. 

AÇÕES 

1. Implantação de Macrodrenagem no Bairro Pinheirinho com extensão de 650 metros da 
Rua Imigrante Meller até o Rio Sangão.  

2. Implantação da 3ª Etapa da Drenagem do Canal Auxiliar. 

3. Construção de bacia de detenção de água no Bairro da Quarta Linha  

4. Ampliar políticas públicas de incentivo a coleta seletiva. 

5. Promover a substituição gradativa dos veículos a combustão interna por veículos elétricos 
no serviço de coleta de lixo. 



6. Assegurar a execução do projeto de coleta e tratamento de esgoto sanitário para cobrir 
100% da cidade, em conformidade com o compromisso contratual da CASAN com o 
município de Criciúma.  

 

 

EIXO TEMÁTICO 
4. DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

4.2 Energias 
Renováveis 

 Expandir a geração de energias renováveis mediante a criação de 
novas fazendas solares para promover a sustentabilidade 
ambiental. 

 Restaurar e revitalizar as áreas degradadas pela mineração de 
carvão por meio da implementação de infraestruturas 
sustentáveis, promovendo benefícios ambientais, econômicos e 
sociais. 

AÇÕES 

1. Expandir a geração de energias renováveis através da criação de novas fazendas solares, 
com o objetivo de aumentar o fornecimento de energia sustentável para prédios públicos 
e para a iluminação pública. 

2. Continuidade do programa de substituição de veículos a combustão por carros elétricos 
com baterias recarregáveis, visando reduzir emissões e promover a sustentabilidade. 

3. Implantar estações de recarga elétrica nas vias de acesso e em áreas urbanas, incluindo 
áreas industriais e públicas, garantindo infraestrutura e acesso à energia renovável para 
veículos elétricos por meio de concessão. 

4. Promover o gerenciamento das áreas degradadas pela mineração de carvão, com a 
implantação de infraestruturas sustentáveis, como parques ecológicos e de lazer, fazendas 
solares e espaços de educação ambiental. 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
4. DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

4.3 Meio 
Ambiente 

 Promover a conservação e recuperação de áreas naturais. 

 Desenvolver e implementar um conjunto abrangente de políticas e 
regulamentos para proteção e bem-estar animal. 

AÇÕES 

1. Criação de uma Diretoria de Bem-Estar Animal para implementação de políticas de 
proteção e atendimento a animais domésticos. 

2. Fortalecer a Educação Ambiental em parceria com a Secretaria de Educação, 
intensificando atividades práticas e projetos comunitários. 

3. Ampliar e otimizar o projeto de coleta seletiva da cidade, envolvendo a comunidade e 
promovendo campanhas de conscientização. 

4. Implementar ações contínuas para a preservação de recursos hídricos, fauna e flora, com 
foco em parques, unidades de conservação, rios e áreas de APP. 

5. Revitalização do Horto Florestal Municipal 

 

 



 

EIXO TEMÁTICO 

5. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, GOVERNANÇA E GESTÃO 
ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

5.1 Modernização 
Administrativa 

 Alinhar a estrutura administrativa ao plano de governo e ao 
planejamento estratégico, modernizando e digitalizando os 
processos administrativos para aumentar a eficiência, reduzir 
custos operacionais e melhorar o atendimento ao cidadão. 

AÇÕES 

1. Alinhar a estrutura administrativa ao plano de governo e ao planejamento estratégico, 
promovendo uma reorganização interna que facilite a execução dos programas e projetos 
de interesse da sociedade, mantendo a estrutura enxuta com as cinco secretarias 
existentes. 

2. Digitalização dos Processos Administrativos com a implementação de um sistema 
integrado de gestão pública que permita a tramitação digital de documentos e processos 
administrativos, modernizando as operações e aumentando a eficiência no atendimento 
ao cidadão. 

3. Implementar sistemas informatizados com uso de inteligência artificial para automatizar 
tarefas repetitivas, permitindo que os recursos humanos se concentrem em atividades 
mais estratégicas e de maior valor para a sociedade. 

4. Melhorar a qualidade do atendimento ao público através da integração e centralização de 
múltiplos serviços em um único espaço, tanto físico quanto virtual. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
5. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, GOVERNANÇA E GESTÃO 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

5.2 Equilíbrio 
Fiscal 

 Manter um equilíbrio fiscal sustentável através da otimização das 
receitas e do controle rigoroso das despesas, com planejamento 
orçamentário eficiente e monitoramento constante de indicadores 
financeiros. 

AÇÕES 

1. Monitorar e avaliar constantemente os indicadores econômicos e fiscais para identificar e 
eliminar desperdícios, corrigir irregularidades e garantir a conformidade com as 
legislações fiscais. 

2. Realizar o planejamento orçamentário com base no plano de governo, planejamento 
estratégico e análise histórica das receitas e despesas, permitindo uma execução 
financeira ajustada aos objetivos estratégicos do governo e à realidade financeira do 
município. 

3. Manutenção do compromisso com a justiça fiscal, assegurando um tratamento isonômico 
e equitativo para todos os setores da sociedade, e contra o aumento de impostos e taxas 
municipais. 

4. Reconhecimento e Premiação para Contribuintes Adimplentes. 

5. Aprimorar a política de incentivos econômicos e tributários para fomentar o 
desenvolvimento econômico local, promovendo o crescimento das empresas já instaladas 
e atraindo novas empresas para o município. 



 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
5. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, GOVERNANÇA E GESTÃO 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

5.3 Governança e 
Participação 
Cidadã 

 Fortalecer o sistema de governança municipal por meio da atuação 
contínua do Comitê Gestor, composto por membros do governo e 
da sociedade civil, no planejamento, monitoramento e avaliação de 
resultados com base em indicadores vinculados a programas, 
projetos e políticas públicas. 

AÇÕES 

1. Continuar a implementar ciclos de melhorias do Modelo de Governança e Gestão do 
Ministério da Gestão e Inovação em Serviços Públicos, visando a otimização dos processos 
administrativos e a entrega de maior valor público à sociedade. 

2. Fortalecer o planejamento estratégico como ferramenta norteadora das ações 
governamentais, garantindo alinhamento aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável 
(ODS) da ONU para promover um desenvolvimento equilibrado e sustentável em 
Criciúma. 

3. Reforçar a atuação do escritório de gerenciamento de projetos e processos, 
concentrando-se no monitoramento, controle e avaliação das ações do Planejamento 
Estratégico, utilizando as melhores práticas em gestão. 

4. Implementar uma plataforma de indicadores para monitorar e divulgar de forma 
transparente o desempenho econômico e das políticas públicas municipais, permitindo 
aos cidadãos acesso fácil e claro às informações essenciais. 

 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
5. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, GOVERNANÇA E GESTÃO 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

5.4 Transparência 
e Prestação de 
Contas 

 Garantir transparência total nas ações do governo municipal e na 
utilização dos recursos públicos, facilitando o acesso às 
informações e promovendo a prestação de contas à sociedade. 

 Implementar tecnologias digitais para aumentar a eficiência e 
transparência dos serviços municipais, promovendo comunicação 
ágil e maior satisfação dos cidadãos. 

AÇÕES 

1. Manter e atualizar regularmente o Portal da Transparência, assegurando acessibilidade e 
fácil navegação, com informações detalhadas sobre receitas, despesas, contratos, 
licitações e serviços públicos. 

2. Publicar relatórios periódicos de prestação de contas, utilizando linguagem acessível e 
visualizações gráficas para facilitar a compreensão do público. 

3. Fortalecer a Ouvidoria Municipal como canal de comunicação direta, garantindo respostas 
rápidas e eficazes às demandas da população. 



4. Implementação de um aplicativo que permite aos cidadãos solicitar serviços municipais e 
registrar reclamações pelo celular, utilizando geolocalização e fotos, visando aumentar a 
eficiência, transparência e a satisfação no atendimento às demandas públicas. 

5. Reforçar o Controle Interno e implementar normas de integridade e compliance, 
assegurando conformidade legal e eficiência na gestão dos recursos públicos. 

 

 

EIXO TEMÁTICO 
5. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, GOVERNANÇA E GESTÃO 

ÁREA OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

5.5 Valorização e 
Capacitação dos 
Servidores 
Públicos 

 Desenvolver, valorizar e continuamente aprimorar as competências 
dos servidores públicos, visando eficiência, inovação e qualidade 
no atendimento ao cidadão. 

AÇÕES 

1. Fortalecer a atuação do programa “Escola Municipal de Governo de Criciúma”, 
implementando medidas para aperfeiçoar, qualificar e atualizar o conhecimento dos 
servidores públicos por meio de atividades formativas. 

2. Implantar uma política de valorização dos servidores públicos, baseada em suas 
competências e desempenho, incentivando a excelência e a eficiência. 

3. Aprimorar o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho e Saúde Ocupacional, 
promovendo a saúde, a integração entre os setores do executivo e o bem-estar 
organizacional. 

 


